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กระบวนการจัดการความรู้และนวัตกรรม : ขั้นตอนการปฏิบัติงาน การจัดการความรู้ (KM) 

ลำดับ กระบวนการ Flow Chart รายละเอียดงาน ผู้รับผิดชอบงาน ระยะเวลา 
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จัดทำแผนการดำเนินงาน
กิจกรรมการจัดการความรู้ภายใน
มหาวิทยาลัยให้มีความสอดคล้อง
กับแผนแม่บทการจัดการความรู้
และแผนปฏิบัติการประจำปี 

ศิฬารัตน์ พฤศจิกายน 
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เสนอโครงการและงบประมาณ
ตามแผนการดำเนินงาน 

ศิฬารัตน์ พฤศจิกายน 
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ดำเนินการตามแผนการ
ดำเนินงาน โดยดำเนินการตาม
แผนแม่บทการจัดการความรู้และ
แผนปฏิบัติการประจำปี
ประกอบด้วย 
1)กิจกรรมตามแผนแม่บทการ
จัดการความรู้ 
2)กิจกรรมการสร้างฐานความรู้
ทางด้านการจัดการความรู้ภายใน
มหาวิทยาลัย 
3)กิจกรรมที่สอดคล้องกับเกณฑ์
คุณภาพการศึกษาเพื่อการ
ดำเนินงานที่เป็นเลศิ(EdPEx) 

ศฬิารัตน์ ธันวาคม - 
กุมภาพันธ์ 
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สรุปผลการดำเนินงานของ
กิจกรรมตามแผนการ
ดำเนินงาน 

ศิฬารัตน์ มีนาคม 
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นำเสนอผลการดำเนินงาน
ต่อคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ 

ศิฬารัตน์ เมษายน - 
พฤษภาคม 
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นำเสนอผลการดำเนินงาน
ต่อผู้บริหาร 

ศิฬารัตน์ พฤษภาคม 
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เริ่มต้น 

จัดทำแผนการดำเนินงาน กิจกรรม
จัดการองค์ความรู้ภายใน

มหาวิทยาลัย 

ดำเนินการตามแผนการดำเนินงาน
กิจกรรมการจัดการความรู้ 

ประชุมคณะกรรมการการจัดการ
ความรู้ (KM) 

สิ้นสุด 

สรุปผลการดำเนินงานของกิจกรรม
ตามแผนการดำเนินงาน 

นำเสนอผลการดำเนินงานต่อ
ผู้บริหาร 

เสนอโครงการ งบประมาณตาม
แผนการดำเนินงาน 


